
[Type the company name] | [Type the company address] 

 بيمارستان امام خمينی)ره(دفتر بهبود كيفيت 

 

 

 پارس آباد مغان )ره(بيمارستان امام خميني

 برقراری ارتباط با بیمار بین الملل پس از ترخیص: (Process)عنوان فرآيند      

 بیماران بین الملل ترخیص شدهتعداد    شاخص:

 ورودی فرايند  ترخیص نشده بیمار IHP3/13كد فرآيند: 

 منابع فرايند نیروی انسانی كامپیوتر،  -خطوط تلفن  0011شهريور ابلاغ: 

 ترخیص شدهبیمار  0010شهريور بازبینی: 
خروجی 

 فرايند

 IPDکارشناس -پزشک  – ترخیصمسئول  دامنه فرآيند: كل بیمارستان
صاحبان 

 فرايند

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

The process of keeping contact with international patients 

after discharge 
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The treating doctor registers the discharge 

order in patient’s medical file 

The nurse in charge informs the IPD expert 

The IPD expert refers to the inpatient ward 

The IPD expert gives the phone number of the treating doctor to the patients so 

that he/she can get in touch with the doctor any time a problem arises 

The IPD expert gives an already-prepared paper on which the different 

ways of contacting with the center are specified 

The IPD expert keeps contact with the patient 

and follows up her status 24 hours to 1 week 

after being discharged 


